SPLOSNI POGOJI POGODBE ALFA ROMEO FLEXCARE JAMSTVO

1 PREDMET POGODBE ZA FLEXCARE JAMSTVO

1.1. FLEXCARE JAMSTVO, ki jo skleneta podpisnik in druzba Avto Triglav
d.o.0., Baragova ulica 7D, 1000 Ljubljana (v nadaljevanju: AVTO TRIGLAV), ki jo
zastopa prodajni servis, naveden v nadaljevanju, podpisniku (ali kateremukoli
kupcu njegovega vozila), lastniku ali najemniku vozila Alfa Romeo omogoca, da
v skladu s to Pogodbo za placilo dolo¢enega pavialnega zneska, Avto Triglav
prevzame izvedbo storitev, ki so podrobno opisane v nadaljevanju in niso
odvisne od zakonske ali tovarnidke garancije za nova vozila Alfa Romeo.

1.2. FLEXCARE JAMSTVO zavezuje Avto Triglav, da bo izvajal servisne posege
in ostale storitve neodvisno od storitev, do katerih je kupec upravi¢en oz., ki
izhajajo iz redne garancije ali jamstva za stvarne napake. Redna 24-mese¢na
garancija vozila je bila kupcu izdana ob nakupu novega vozila znamke Alfa
Romeo s strani pooblastenega prodajalca za vozila Alfa Romeo. FLEXCARE
JAMSTVO se lahko sklene po prevzemu novega vozila v ¢asu trajanja
tovarniSke garancije pod naslednjimi pogoji:

. da je bilo vozilo popravljano v skladu s navodili proizvajalca;

. da je vozilo stalno redno vzdrzevano v skladu z navodili proizvajalca, ki
jih pridobi v mreZi pooblas¢enih serviserjev Alfa Romeo;

. da je bilo vozilo v primeru napake, ki bremeni proizvajalca, popravijeno v
mreZi pooblas¢enih serviserjev Alfa Romeo.

1.3. FLEXCARE JAMSTVO velja za mrezo pooblas¢enih servisov Alfa Romeo v
Republiki Sloveniji in v drzavah Evropske unije ter naslednjimi drzavami:
Andora, Bosna in Hercegovina, Gibraltar, Islandija, Kosovo, Lihtenstajn, Severna
Makedonija, Monako, Crna gora, Norvegka, San Marino, Srbija, Svica, Zdruzeno
kraljestvo, Vatikan. V vseh teh drzavah se stranki nudijo storitve v celoti kot na
podrocju Republike Slovenije in stranka ne sme placati za tovrstne storitve iz
naslova te Pogodbe. Vsako ozemlje v vojni je izklju¢eno.

1.4. FLEXCARE JAMSTVO daje kupcu vozila v obdobju veljavnosti, kot je
dolo¢ena v ¢lenu 2.1, pravico do naslednjih storitev:

1.4.1 Popravilo: zajema potreben servisni poseg, izveden z uporabo novih
originalnih  nadomestnih delov Alfa Romeo ali tovarniSko obnovijenih
originalnih nadomestnih delov Alfa Romeo, brez dodatnih stroskov za kupca
vozila, skladno z omejitvami, pogoji in na nacin, ki so navedeni v ¢lenih 2.1, 3.1
in 4.

1.4.2 Mobilna asistenca: v primeru okvare, katere posledica je nevozno stanje
vozila, daje vozniku in ostalim potnikom v vozilu daje pravico do storitev,
natan¢neje opisanih v 5. ¢lenu, skladno z omejitvami, s pogoji in na nacin, ki so
navedeni v ¢lenih 33,34 in 5.

2. CAS VELJAVNOSTI FLEXCARE JAMSTVA IN OMEJITVE

2.1. Do FLEXCARE JAMSTVA , navedenih v ¢lenih 14.1. (Popravilo) in 1.4.2.
(Mobilna asistenca), bo imel kupec vozila pravico stopi na dan izteka
tovarniske 24-mesecne redne garancije, pod pogojem, da je bilo vozilo tekom
trajanja garancije vzdrzevano skladno z navodili in vzdrZzevalnim nacrtom
proizvajalca. Pri ¢emer za navedeno garancijo jam¢i proizvajalec vozil in jo
natan¢neje opredeljuje Garancijsko servisna knjizica vozila in veljavna
zakonodaja, predvsem Zakon o varstvu potrodnikov (ZVPot) in Obligacijski
zakonik (0Z).

Izraz »Jamstvo« uporablieno v nazivu storitve »FLEXCARE JAMSTVO« ne
predstavlja ne garancije (dvoletne garancije, ki je dana skladno s pravili
obvezne garancije in Zakona o varstvu potrosnikov) ne jam&evanja v okviru
odgovornosti za stvarne napake, temve¢ pogodbeno zavezo, dano skladno s
to pogodbo in SploSnimi pogoji Jamstva 5 Plus.
FLEXCARE JAMSTVO preneha veljati, ko je prvi
naslednjih pogojev:

. ko vozilo doseze pogodbeno dogovorjeno kilometrsko omejitev
(kilometri se Stejejo od 0 km novega vozila), ali;

. ko potete pogodbeno dogovorjeno ¢asovno obdobje (trajanje jamstva
se Steje od dneva, ko potece tovarniska garancija).

Dogovorjeno trajanje in prevozeni kilometri se navedejo na sprednji strani
Pogodbe na dan podpisa Pogodbe in se izberejo na podlagi moZznosti,
navedenih v ceniku, veliavnem na dan podpisa Pogodbe. Izvedena popravila v
okviru Pogodbe ne pomenijo podalj$anja trajanja Pogodbe.

Vozilo mora ostati registrirano v drzavi, v kateri je pogodba sklenjena, skozi
celotno trajanje FLEXCARE JAMSTVO. se bo pricelo izvajati po prenehanju
redne 24-mesecne garancije, in sicer skladno s spodaj navedenimi pogoji in na
nacine, opisane v nadaljevanju.

3. UVELJAVLJANJE FLEXCARE JAMSTVA

3.1. FLEXCARE JAMSTVO za popravila, navedena v ¢lenu 14.1, bo kupec
vozila lahko uveljavljal v vseh pooblas¢enih servisih Alfa Romeo, vendar mora
pri tem predloziti Garancijsko servisno knjizico z vstavljenim potrdilom o
FLEXCARE JAMSTVO oziroma pogodbo in potrjenim  opravljenim
programiranim vzdrZzevanjem v pooblas¢enih servisih.

3.2. Storitve Mobilne asistence, ki je opisana v ¢lenu 1.4.2, bo kupcu vozila
nudilo podijetje, s katerim ima Avto Triglav sklenjeno pogodbo za izvajanje teh
storitev. Kupec vozila lahko uveljavlja storitve Mobilne asistence samo ob
predloZitvi Garancijsko servisne knjizice z vstavljenim potrdilom o FLEXCARE
JAMSTVO oziroma pogodbo in potrjenim opravljenim programiranim
vzdrzevanjem.

3.3. Storitve Mobilne asistence se bodo avtorizirale in izvajale preko
operativne centrale podjetja, ki bo izvajalo Asistenco Alfa Romeo. Operativna
centrala bo lastniku vozila na razpolago 24 ur na dan, vse dni v letu preko
brezplac¢ne telefonske Stevilke 080 13 58. (za klice izven Slovenije +386 1530
5358)

4. FLEXCARE JAMSTVO ZA POPRAVILA

4.1. Pogoiji za veljavnost FLEXCARE JAMSTVO za popravila

Posebni pogoj za nastop veljavnosti in izvajanje storitev FLEXCARE JAMSTVO
za popravila je, da kupec vozilo od nakupa naprej (torej ves ¢as trajanja redne
garancije) kot tudi ves ¢as trajanja FLEXCARE JAMSTVA kot je navedeno v
Pogodbi o FLEXCARE JAMSTVO, v celoti vzdrZuje v pooblas¢eni servisni mrezi
Alfa Romeo v Sloveniji. Poleg rednega vzdrzevanja, tj. rednih in izrednih
servisov, morajo biti izklju¢no v poobladeni servisni mrezi Alfa Romeo v
Sloveniji izvajana tudi vsa morebitna ostala popravila, vklju¢no s kleparsko-
licarskimi. Po navodilu proizvajalca se uporaba vozila v dolo¢enih pogojih
razume za tezje pogoje delovanja, kot npr. voznja na kratkih relacijah, pogosti
zagoni motorja, hladnejSe podnebje itd. Glede na to je programirano
vzdrzevanje potrebno izvajati v pooblas¢enih servisih skladno s predpisanim
Stevilom prevozenih kilometrov po nacrtu programiranega vzdrzevanja ali
najmanj enkrat letno, pri ¢emer velja tisti pogoj, ki nastopi prej. Kupec vozila
bo izvajanje programiranega vzdrzevanja dokazoval z ustrezno potrjeno
Garancijsko servisno knjiZico.

4.2. Storitve FLEXCARE JAMSTVO za popravila

Kupec vozila ima pravico do naslednjih storitev oz. popravil v kateremkoli
pooblas¢enem servisu za vozila Alfa Romeo:

4.2.1 dobava potrodnega materiala, ki je potreben za izvedbo popravila;

izpolnjen eden izmed
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4.2.2 dobava nadomestnih delov za zamenjavo ali popravilo tistih delov, ki jih
ni mogoce ve¢ uporabljati ali so neucinkoviti zaradi napake, ki jo je potrdil
izvajalec zahtevanega popravila;

4.2.3 nudenje ustreznih storitev za izvajanje potrebnih popravil ali zamenjav
skladno s to¢kama 4.2.1in 4.2.2;

4.3. Izkljucitve pri FLEXCARE JAMSTVO za popravilo

FLEXCARE JAMSTVO za popravilo zapade in ga kupec vozila ne more ve¢
uveljavijati, ¢e napaka na vozilu pooblad¢enemu serviserju ali pooblas¢enemu
prodajalcu ni bila prijavijena v roku 8 dni od nastanka. FLEXCARE JAMSTVO za
popravilo zapade, ¢e je okvara delno ali v celoti posledica, oziroma je k njej
pripomogla katera izmed naslednjih okolis¢in:

4.3.1 prirejanje, popravilo ali razstavijanje vozila ali vgrajenega nadomestnega
dela, izvr8eno s strani servisnih delavnic, ki niso pooblad¢ene s strani
proizvajalca vozila oziroma podjetja Avto Triglav;

4.3.2 neizvrSeni posegi programiranega vzdrzevanja, ki jih je predpisal
oz. servisni intervali kot jih definira Pogodba o FLEXCARE JAMSTVU.
Programirano vzdrZevanje se mora izvajati izklju¢no samo v pooblas¢enih
servisih za vozila Alfa Romeo;

4.3.3 prirejanje vozila brez predhodnega soglasja proizvajalca;

4.3.4 malomarnost, vandalizem, naravne nesre¢e, prometne nezgode,
nepravocasna prijava okvare, uporaba vozila v nasprotju z obicajno rabo,
nepravilna uporaba vozila glede na navodila proizvajalca, sodelovanje na
dirkah.

4.4 I1zFLEXCARE JAMSTVA so izvzeti naslednji posegi:

4.4.1 kontrole (npr.: geometrije koles, ipd.);

4.4.2 nastavitve (npr.. zavor, te¢ajev vrat, klju¢avnic ipd.);

4.4.3 popravila in/ali vzpostavitev okvar ali poskodb, ki so ali bi lahko bile
posledica normalne obrabe

4.4.4 zamenjava ali dolivanje tekocin, polnjenje/vzdrzevanje baterij;

4.4.5 zamenjava naslednjih komponent: vse vrste baterij (visokonapetostna,
hibridna, zagonska, telematski modul, klju¢ ipd.), zavorni koluti in zavorne
plos¢ice, zadnji zavorni bobni in zavorne obloge, metlice brisalcev stekla,
zracni filter potniskega prostora, izpusna cev in dusilni lonec, pnevmatike in
platis¢a, gibljivi deli podvozja, stekla, Zarometi, luci, volanski obro¢, obloge in
tekstilni deli, Zarnice, varovalke, cviljenje, " i", Sumi in vibracije; dodatna
oprema, oprema in dodatki, ki niso bili vgrajeni s strani proizvajalca;

4.4.6 posegi rednega vzdrZevanja; kot primer navajamo samo nekatere, kar
pa ne izklju¢uje omejitev Se pri ostalih: uravnotezenje koles, nastavitev
geometrije koles, CiS¢enje zavor, podmazovanje mehanizmov, sklopov in
tecajev, zamenjava pnevmatik, programirano vzdrzevanje.

5. STORITVE MOBILNE ASISTENCE- POGOJI IN NACINI IZVAJANJA

Storitve Mobilne asistence so zagotovljene s storitvijo, ki je sestavni del
programa prednostnega servisa na cesti in vklju¢uje nudenje pomoci
lastnikom vozil Alfa Romeo, kupljenih v pooblas¢eni prodajni mrezi Alfa
Romeo na obmocju Republike Slovenije..

Mobilna asistenca deluje preko centra nujne pomodi, v katerem so 24 ur na
dan, 365 dni v letu na voljo njihovi operaterji, ki bodo upravicencem
posredovali informacije o pooblad¢eni servisni mrezi.

5.1. Drzave v katerih se asistenca izvaja

4.4. Mobilna asistenca je na voljo v drZzavah Evropske unije ter naslednjimi
drzavami: Andora, Bosna in Hercegovina, Gibraltar, Islandija, Kosovo,
Lihtenstajn, Severna Makedonija, Monako, Crna gora, Norveska, San Marino,
Srbija, Svica, zdruzeno kraljestvo, Vatikan. V vseh teh drzavah se stranki nudijo
storitve v celoti kot na podroc¢ju Republike Slovenije in stranka ne sme placati
za tovrstne storitve iz naslova te Pogodbe. Vsako ozemlje v vojni je izklju¢eno.
Uveljavljanje Mobilne asistence

Vozilo mora biti redno vzdrzevano po pravilih, kot jih predpisuje proizvajalec
oz. kot je navedeno v Pogodbi o FLEXCARE JAMSTVO, ter v predpisanih rokih.
Uporabnik Mobilne asistence se izkaze z Garancijsko servisno knjizico z
vstavljenim potrdilom o FLEXCARE JAMSTVU oziroma pogodbe. Ce kupec
nima vseh ustreznih dokumentov, je dolZan stroske vseh storitev kriti sam in
pravic na podlagi FLEXCARE JAMSTVA ne more uveljavljati.

V primeru okvare, zaradi katere je vozilo nevozno in je nadaljevanje potovanja
onemogoceno, ima kupec pravico do storitev Mobilne asistence, ki so opisane
v nadaljevanju:

RazpoloZljivost pomoci

Mobilna asistenca je na voljo na telefonski Stevilki 080 19 16, (za klice izven
Slovenije +386 1530 53 17) in sicer vse storitve v okviru naslednjih standardov
- 24 ur na dan 7 dni v tednu.

Uporabniki

Uporabniki Mobilne asistence so voznik in vsi potniki do Stevila sedezev, ki so
vpisani v prometnem dovoljenju. Avtostoparji so izkljuceni.

Splosno nacelo

Ugodnosti iz to¢ke 522, 523, 524 in 525 je mozno kombinirati vendar o
tem odloca izvajalec storitve. Pod posebnimi pogoji prevladajo splosna nacela
presoje in zagotavijanje kakovostne storitve.

5.2.1 Pomoc na cesti

Ce vozilo zaradi okvare ali drugih tezav, ki zahtevajo asistenco, ni v stanju za
nadaljevanje voZznje, mora stranka stopiti v stik s sluzbo asistence. Mobilna
asistenca, bo (¢e bo mogode) na lokacijo vozila poslala mehanika, da vozilo
popravi. Ce vozila ni mogote popraviti na kraju samem, bo operater poskrbel
za vleko vozila do najbliziega pooblas¢enega servisa za vozila Alfa Romeo. V
primeru popolnoma izpraznjene visokonapetostne baterije pri vozilih BEV pa
do najblizje javne polnilne postaje. Stranki bodo zara¢unani gorivo, potrebno
Zza ponovni zagon motorja, morebitni nadomestni deli, uporabljeni za poseg, in
vsa druga popravila, ki jih garancija ne krije.

5.2.2 Vleka

Ce je vozilo po okvari ali drugih teZavah, ki zahtevajo asistenco, poskodovano
in se posledi¢no ne more samostojno premakniti, bo stranki zagotovljeno
vle¢no vozilo, platano v okviru storitve, za vieko vozila do najblizjega
poobladtenega prodajalca/servisa za vozila Alfa Romeo. Samo za baterijska
elektricna vozila velja v primeru popolnoma izpraznjene visokonapetostne
baterije vleka do najblizje javne polnilne postaje. Ce je najblizji pooblasceni
prodajalec/servis za vozila Alfa Romeo zaprt, bo vozilo odvle¢eno na drugo
lokacijo, ki jo dolo¢i voznik vle¢nega vozila. Stranka ima v vsakem primeru
pravico zahtevati vleko vozila do najblizjega pooblad¢enega prodajalca/ servisa
za vozila Alfa Romeo.

5.2.3 Nadomestno vozilo

Ce je &as, potreben za popravilo vozila, daljgi od &tirih ur (kar potrdi
pooblad€eni servis) na podlagi diagnoze okvare in ¢asovnega normativa
proizvajalca, bo pooblas¢eni prodajalec/serviser vozil Alfa Romeo brezpla¢no
zagotovil nadomestno vozilo za najve¢ &tiri delovne in nedelovne dni. Cas
popravila dolo¢a proizvajalec v ¢asovnem normativu za popravila za vozila Alfa
Romeo. Ob okvari bo pooblasceni servis, ki izvaja popravilo, zagotovil

nadomestno vozilo, ki se lahko brezpla¢no uporablja najve¢ 4 delovne dni +
nedelovni dnevi, ¢e je vozilo tako okvarjeno, da ni ve¢ vozno oz. ni varno za
potnike; ta storitev bo na voljo Sele, ko vle¢na sluzba vozilo pripelje do
poobladtenega servisa. Pooblad¢eni prodajalec/servis vozil Alfa Romeo bo
stranki zagotovil uporabo nadomestnega vozila. Stranka je dolzna upo3tevati
pogoje in dolocila za uporabo nadomestnega vozila. Pozimi bo v primerih, ki
jih zahteva ali dolo¢a zakon, nadomestno vozilo opremljeno s sneznimi
verigami ali zimskimi pnevmatikami. V primeru, ko stranka Zeli poleg
garancijskega popravila istoasno opraviti tudi posege v  okviru
programiranega vzdrzevanja, mora kriti morebitne dodatne stroske uporabe
nadomestnega vozila, ki nastanejo zaradi izvedbe vzdrzevalnih del. V primeru,
ko je stranka lastnik gospodarskega vozila in ponujeno nadomestno vozilo
Zzanjo ni primerno, se ji zagotovi nadomestilo v viSini do 100 EUR za vsak dan,
ko je vozilo nevozno, in sicer za najvec pet koledarskih dni.

5.2.4 Nocitev v hotelu

Ce se vozilo po okvari ustavi dlje kot 100 km od strankinega prebivali&¢a in ga
ni mogoce popraviti isti dan, ko se je dogodek zgodil, bo za stranko in potnike
urejena nastanitev v lokalnem hotelu do zneska najve¢ 70 EUR na osebo.
SluZba za asistenco Alfa Romeo bo uredila nocitev z zajtrkom za najve¢ pet
nocitev. Do nocitev z zajtrkom so upravi¢eni tudi sopotniki v vozilu in sicer do
Stevila, ki je enako najve¢jemu dovoljenemu Stevilu potnikov, ki je navedeno v
prometnem dovoljenju vozila.

5.2.5 Vrnitev domov ali nadaljevanje potovanja

Ce se vozilo po okvari ustavi dlje kot 100 km od strankinega prebivali§a in ga
ni mogoce popraviti isti dan, ko se je dogodek zgodil, bo asistenca Alfa
Romeo poskrbela za vrnitev stranke in potnikov domov ali nadaljevanje
njihovega potovanja z viakom (v prvem razredu), avtobusom ali letalom (v
ekonomskem razredu), Ce je razdalja ve¢ja od 400 km. Storitev krije
morebitne nastale stroske do najve¢ 500 EUR na osebo. Druga moznost je, da
stranka prejme nadomestno vozilo..

6. PRENOSLJIVOST FLEXCARE JAMSTVA Z VOZILOM

6.1. Zamenjava lastnika vozila ne vpliva na veljavnost FLEXCARE JAMSTVA
vse dokler je vozilo registrirano v Sloveniji.

6.2. Pravica do nadaljnjega koris¢enja FLEXCARE JAMSTVA je pogojena z
naslednjimi pogoji:

. Kupec vozila mora novemu lastniku vozila predati Garancijsko servisno
knjizico z vstavljenim potrdilom o FLEXCARE JAMSTVA oziroma pogodbe , s
katerim bo nov lastnik lahko dokazoval in uveljavijal FLEXCARE JAMSTVA.

. Nov lastnik se mora sam seznaniti z vsemi pogoji za veljavnost
FLEXCARE JAMSTVA, navedenimi v Pogodbi o FLEXCARE JAMSTVA in v
Splodnih pogojih o FLEXCARE JAMSTVA in jih v celoti izpolnjevati.

7. PRENEHANJE VELJAVNOSTI FLEXCARE JAMSTVA

FLEXCARE JAMSTVO in vse z njo povezane pravice prenehajo veljati tudi v
naslednjih primerih:

. Vozilo je bilo predelano ali uporabljeno za: sodelovanje na dirkah, taxi
sluzbe, avtoSole, ambulantna vozila, vozila za pla¢an prevoz ljudi in blaga

. Ce je bilo stanje prevozenih kilometrov v &tevcu kilometrov ponarejeno;
. Ce stranka poda neresni¢ne podatke glede dejansko prevozenih
kilometrov vozila.

. V kolikor vozilo ni bilo vzdrzevano skladno z na¢rtom programiranega
vzdrZevanja opisano v ¢lenu 4.1 oz. kot je navedeno v Pogodbi o FLEXCARE
JAMSTVU.

. Ce so bile na vozilu opravijena kakrgnakoli popravila, vklju¢no s
kleparsko-li¢arskimi, izven pooblas¢ene servisne mreze za vozila Alfa Romeo;

. V primeru izrednih popravil, ki vplivajo na izvajanje programiranega
vzdrZevanja in niso vpisana v Garancijsko servisno knjizico (npr. menjava
Stevca pri vozilih).

. Prenehanje veljavnosti FLEXCARE JAMSTVA in vseh z njo povezanih
pravic ne daje kupcu vozila pravice do nobenega povracila ali odskodnine iz
kateregakoli naslova.

. V primeru, ¢e kupec koristi brezplatne storitve FLEXCARE JAMSTVA
potem, ko je presegel najve¢je dovolieno Stevilo prevoZzenih kilometrov,
skladno z omejitvami v ¢lenu 2. in je za to podal neresni¢ne podatke, ali so
podani drugi razlogi, zaradi katerih v skladu s Pogodbo o FLEXCARE JAMSTVU
in predmetnimi splo3nimi pogoji kupec nima pravice do uveljavljanja pravic iz
naslova FLEXCARE JAMSTVA, ima Avto Triglav pravico, da kupcu zara¢una
stroske vseh storitev, ki jih je neupravi¢eno koristil.

8. FINANCIRANJE (LEASING)

V primeru, ¢e je bilo vozilo kuplieno z leasing financiranjem, se pojem
»KUPEC« ne nanasa na lastnika vozila temve¢ na uporabnika vozila, in sicer na
podpisnika leasing pogodbe in Pogodbe o FLEXCARE JAMSTVU.

9. RESEVANJE SPOROV

Skladno z dolocili Zakona o varstvu potrosnikov lahko podpisnik, ki je
potrodnik, uveljavija svoje pravice iz naslova neskladnosti storitev, ¢e o
neskladnosti obvesti AVTO TRIGLAV v dveh mesecih od dneva, ko je bila
neskladnost ugotovljena. V primeru neskladnosti je podpisnik upravi¢en
zahtevati neodplatno odpravo nepravilnosti pri opravljeni storitvi; zahtevati
ponovno izvedbo storitve; zahtevati vracilo dela kupnine v sorazmerju z
nepravilnostmi pri opravljeni storitvi ali odstopiti od pogodbe in zahtevati
vracilo placanega zneska. Brezplatno vzpostavitev skladnosti ali pisni odgovor,
da je obstoj nepravilnosti pri opravljeni storitvi sporen je AVTO TRIGALV
dolzan podati v roku 8 dni. V primeru spora med pogodbenimi strankami, ga
le-te poskusajo resiti po mirni poti. V kolikor to ni mogoce, so izklju¢no
pristojna sodis¢a po sedezu druzbe AVTO TRIGLAV.. Za pogodbo se uporablja
slovensko pravo.

10. PODPISOVANJE POGODBE IN VELJAVNOST POGODBE

10.1. Pogodba je sestavliena v dveh izvodih, od katerih naslednje stranke
prejmejo po en izvod:

. podpisnik;

. AVTO TRIGLAV

10.2. Pogodba o jamstvu je sklenjena, ko jo podpiseta podpisnik in AVTO
TRIGALV oz. koncesionar, pooblad¢en s strani AVTO TRGILAV. Pravilno
izpolnjena in podpisana pogodba velja kot potrdilo veljavnosti pogodbe, ki jo
mora stranka dati na vpogled na zahtevo pooblas¢enega serviserja ALFA
ROMEO ali AVTO TRIGLAV.

1. OBDELOVANJE OSEBNIH PODATKOV

Kupec s podpisom te pogodbe potrjuje, da je seznanjen z izjavo o varstvu
osebnih podatkov, ki mu je bila predloZzena ob sklenitvi prodajne pogodbe ali
delovnega naloga.



